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Abstrakt. Jednim z klicovych bodii integrace studentii se specifickymi potiebami do systému
terciarniho vzdeélavani je zabezpeceni studijnich materialii v pristupné podobé. K zvySeni
efektivity této cinnosti nepochybné miize prispét vzajemné sdileni dokumentit - zejména
elektronickych zdrojit pro studenty se zrakovym postizenim - mezi organizacemi, které
sluzby studentiim se specifickymi potiebami poskytuji. Tato snaha v praxi narazi na urcita
pravni, technickda a metodologicka uskali, at uz se jedna o problémy spojené s pravni
subjektivitou jednotlivych instituci ¢i formu nabizeni elektronickych zdrojit a informaci o
nich klientim. Cilem prispévku je popsat podstatu teéchto problémii a naznacit zpiisoby
Jejich resent.
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Abstract. The very important part of university students integration is to provide the access
to available study materials. The sharing of electronic resources between institution
providing services for the students with disability is very important methode to work more
effective. But there are some legal, technical and methodological problems in this field like:
problem of legal identity of the institutions and problem of the form of offering electronic
recources and information about them. The purpose of the artical is to describe the
problems and to indicate the possible solutions.
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1 Uvod

Rozvoj vypocetni techniky mimotadné usnadnil piistup osob se zrakovym postizenim k
psanému slovu. Krom¢é kombinace hmatového a auditivniho ptistupu (pfes hmatovy
displej ¢i sreenreader) se digitdlni dokumenty vyznacuji velmi snadnou
duplikovatelnosti, takze jeli dokument pfipraven, mize s nim disponovat neomezeny
pocet uzivateld. Globalni sit’ Internet pak zaruCuje moznost pfistupu k digitdlnim
dokumentiim z téméeft libovolného mista planety Zem¢.

Tyto ptedpoklady maji mimotadnou diilezitost pro zabezpeCovani studijnich materiali
pro studenty vysokych Skol se zrakovym postizenim. Tato ¢innost by byla zefektivnéna,
kdyby jednotlivé instituce (alespoti na tizemi Ceské republiky), které se ji zabyvaji,
mohly digitalni dokumenty urcené studentiim se zrakovym postizenim vzajemn¢ sdilet,
¢imz by bylo odstranéno mnozstvi prace, kterd v soucasné dob¢ probiha paralelné na
riznych mistech. Snadna duplikovatelnost elektronickych zdroji, jakoz 1 jejich
potencidlni pfistupnost ze sit¢ Internet, k tomuto feSeni pfimo vybizi. Presto vsak
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existuji Cetné prekazky, které¢ ideu vzajemného sdileni digitdlnich dokumenti pro
zrakov¢ postizené uZzivatele ztézuji.

V piispévku bych se zastavil u nékterych z nich. Tyto ptekdzky bych rozdélil do dvou
okruhii. Na jedné stran¢ jsou to obtize technicko-metodologické, na stran¢ druhé jde o
problémy pravniho charakteru. Okruh téchto problémi je spolu vzdjemné provazan a
jejich  spoleCnym jmenovatelem je institucionalni rozdilnost subjektd, které
s elektronickymi zdroji pro zrakové postizené pracuji.

2  Institucionalni rozdilnost subjekti

Vytvafenim digitalnich knihoven pro osoby se zrakovym postizenim se zabyvaji
instituce, které maji rizny pravni status. Jde o statni instituce jako jsou knihovny a
vysoké skoly, obCanska sdruzeni, ale i fyzické osoby.

2.1 Knihovny

Zvlastni status, ktery vymezuje knihovnicky zdkon (Zékon ¢. 257/2001 Sb., §3, odst.
la), ma Knihovna a tiskdrna pro nevidomé K. E. Macana. Podle zakona o
neperiodickych publikacich (Zakon €. 37/1995sb, § 3, odst. 2) ji nalezi povinny vytisk
hmatovych publikaci vydanych na Gzemi Ceské republiky. Jeji fondy tvoii prevazné
hmatové tisky a zvukové knihy, nicméné v soucasnosti nabizi i zvukové knihy ve
formatu MP3 — tedy elektronické zdroje.

Status samostatné knihovny ma i Univerzitni knihovna pro studenty se specifickymi
naroky pfii Stredisku Teiresias Masarykovy univerzity.

Rada statem registrovanych knihoven mé sva oddéleni pro zrakové postizené. Digitalni
knihovnu buduje Odd¢leni pro nevidomé a zdravotné postizené pii Knihovné Katolické
teologické fakulty Univerzity Karlovy a Ustfedni knihovna Pedagogické fakulty UK.

2.2 Vysoké skoly

Sbirky digitalnich dokumentl vytvareji centra pomoci handicapovanym studentim pii
jednotlivych vysokych Skolach. Centrum tohoto typu s digitalni knihovnou se nachazi
na CVUT v Praze (Centrum Tereza), Univerzité Hradec Kralové (Stiedisko Augustin),
Univerzité Karlové (Laboratof Carolina), Univerzit¢ Palackého v Olomouci (Centrum
pomoci handicapovanym), Ostravské univerzit¢ (Centrum Pyramida), Vysoké Skole
banské v Ostraveé (Centrum Slunecnice), Vysoké skole ekonomické v Praze (Stiedisko
handicapovanych studenti) a Masarykové univerzité (Stfedisko Teiresias). Vedle téchto
sttedisek ma kazda univerzita (¢i jednotlivé fakulty) své standardni univerzitni
knihovny. Vzijemny vztah téchto stfedisek a univerzitnich knihoven je pak na kazdé
vysoké skole ponékud jiny.

2.3 Obcéanska sdruzeni

Nejveétsi digitalni knihovnu pro zrakoveé postizené provozuje Sjednocend organizace
nevidomych a slabozrakych (SONS). Jde o Knihovnu Digitalnich Dokumentt, ktera je



znama pod nazvem Braillnet. O néco mensi digitdlni knihovnu spravuje obcCanské
sdruzeni Integrace.

3 Problémy metodologicko-technické

Z institucionalni odliSnosti subjekti provozujicich digitadlni knihovny vyplyvaji cetné
technicko-metodologické obtize pro vzajemné sdileni dokumentd.

3.1 Lokace

Kazda instituce pochopitelné uchovava své dokumenty na jiné elektronické adrese. Tim
vznikd pro uzivatele se zrakovym postizenim nepiijemné nutnost prohledavat celou fadu
mist na internetu, chce-li se dostat k pozadované publikaci. Pro piiklad je mozné uvést
adresy digitalnich knihoven téch instituci, o kterych byla vyse fe¢. Nékteré z knihoven
nabizeji plné texty elektronickych zdroji online, nékteré pouze informace o nich
(metadata), pfi¢emz k ziskani dokumentu musi uZzivatel pfimo kontaktovat pracovniky
knihovny.

- Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana —
https://biblio.brailcom.org/biblio

- Univerzitni knihovna pro studenty se specifickymi naroky (Teiresias, MU) -
http://www.teiresias.muni.cz/?chapter=7-1

- Oddéleni pro nevidomé a zdravotné postizené (Knihovna KTF, UK) -
http://www.ktf.cuni.cz/KTF-267.html

- Ustiedni knihovna PedF UK - http://beta.pedf.cuni.cz/handi.htm

- CVUT v Praze (Centrum Tereza) - http://www.tereza.fifi.cvut.cz/knihovna

- Univerzita Hradec Kralové (Stfedisko Augustin) —
http://pdf.uhk.cz/augustin/www_tpk/digi_knihovna.html

- Univerzita Karlova (Laboratot Carolina) —
http://carolina.mff.cuni.cz/knihy.php

- Univerzita Palackého v Olomouci (Centrum pomoci handicapovanym) -
http://www.uss.upol.cz/cz/studenty/knihovna/

- Ostravské univerzita (Centrum Pyramida) -
http://pyramida.osu.cz/index.php?1d=59

- Vysoka skola banska (Centrum Slunecnice) -
http://handicap.vsb.cz/wiki/index.php/Centrum_pro_znev%C3%BDhodn%C
4%9Bn%C3%A9_studenty SLUNE%C4%8CNICE

- Vysoka skola ekonomicka Praha (Stfedisko handicapovanych studentt) -
http://shs.vse.cz/co-nabizime/seznam-elektronickych-skript-a-publikaci/

- Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych -
http://knihovna.braillnet.cz:8080/

- Integrace - http://www.integraceos.cz/index.php?show=Knihovna

Moznym feSenim by bylo vytvofeni specidlniho internetového rozhrani sdruzujici
katalogy vSech téchto knihoven na jedno misto. Jednim zpokusi je Portal
vysokoskolskych knihoven pro zrakové postizené (http://www.teiresias.muni.cz/portal).
Ani on (zatim) neposkytuje idedlni feSeni vzhledem k obtizim, které budou uvedeny
nize.
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3.2 Format dokumentu a zpusob adaptace

Aby bylo mozno digitdlni dokumenty efektivné sdilet a vyhnout se jejich zbytecné
duplikaci, bylo by tieba, aby vSechny dokumenty z rliznych instituci spliiovaly urcité
standardy, at’ uz se to tyka jejich elektronick¢ho formatu nebo zpusobu adaptace.
V soucasné dobé tomu tak samoziejmé neni a jednotlivé instituce nabizi svym
uzivatelim dokumenty v riizné podob¢. Mezi formaty nalezneme PDF, RTF, DOC ¢i
TXT. Rovnéz mira a zplsob adaptace téchto dokumentd pro potieby screenreadert je
rtizna. Reseni se nabizi dvoji:

- dohodnout se na ur¢itém formatu a norme pro adaptaci,

- v ptipadé ponechani heterogenity forméatii disledné informovat o formatech

a provedenych upravach v metadatech.

3.3 Metodika vytvareni a format metadat

Spole¢né rozhrani samoziejmé vyzaduje, aby metadata (tedy data o primarnich
elektronickych zdrojich) méla shodnou strukturu. V soucasné dobé€ se vyskytuji mezi
jednotlivymi institucemi rozdily ve

- zpusobu vytvafeni metadat (zpusobu katogizace fteceno knihovnickou
terminologii),
- vjejich formatu.
Knihovna a tiskdrna pro nevidomé K. E. Macana a Knihovna Digitalnich Dokumentt
pojimaji elektronické zdroje jako reprodukce origindl a vytvareji katalogizacni
zdznamy na origindlni dokumenty. Ke katalogizaci pouzivaji vlastni knihovnické
systémy a data maji ve formatu SQL.

Univerzitni knihovna pro studenty se specifickymi naroky, Oddéleni pro nevidomé a
zdravotné postizené¢ Knihovny KTF UK, Centrum Tereza, Stiedisko Augustin pouzivaji
ke katalogizaci knihovnickych pravidel AACR2, elektronické zdroje chapou jako novée
vydané publikace a data zpiistupnuji ve formatu Z39.50.

Centrum Slunecnice vytvari vlastni metodiku pro zapis metadat.
Rada mensich knihoven zvefejiiuje metadata o dokumentech v podobé& prostych
internetovych seznamt.
Nabizi se opét dve feseni (pricemz druhé se jevi jako schidngjsi):
- sjednoceni na Grovni zapisu metadat,

- sjednoceni na Urovni zobrazovani metadat v jednotném rozhrani
prostiednictvim pfevodu dat.

3.4 Registrace uzivateli

Vzhledem k tomu, Ze vétSina digitdlnich dokumentii pro zrakové postizené je vytvaiena
na zakladé vyjimky, kterou uvadi autorsky zakon (Zakon 216/2006 Sb, §38), neni
mozné nabizet tyto materialy SirSimu okruhu uzivatela. Je tfeba, aby pfistupova prava
k t¢émto dokumentim m¢éla jen osoba, ktera prokaze, ze k tomu mé ze zdkona narok.
Udaje o tdchto uzivatelich pak jednotlivé knihovny shromazduji. Protoze se jedna o
rizné instituce, ziskavaji a uchovavaji data o svych uzivatelich kazda zvlast, coz pro



uzivatele predstavuje nepfijemnou povinnost registrovat u té instituce, ktera vlastni
pozadovany dokument.

Technickym feSenim tohoto problému by mohla byt spolecnd databaze uzivatelt, diky
niz by byl uZzivatel opravnén ziskavat dokumenty od vSech zastoupenych instituci po
jediné registraci u jedné z nich. To sebou nese problémy pravniho charakteru, o kterych
bude pojednano v nésledujici ¢asti.

4  Pravni problémy

Zakladni problém vyvstava v tom, Ze kooperovat spolu maji rizné instituce rtizné¢ho
pravniho statusu, rizné struktury a velikosti, srlznymi prioritami a s raznymi
prostiedky. Vzdjemné vztahy by samoziejmé mély byt oSetfeny alespont ramcovymi
smlouvami, vzhledem kuvedenym odliSnostem vSak zfejm¢ neni zcela snadné
dostatecné jasn€ vymezit vzdjemné povinnosti a kompetence.

Jeli zdhodno vytvofit spolecné rozhrani, jaky podil budou mit jednotlivé instituce na
jeho vytvofteni, spravé a rozvoji? Kdo a jak se bude finan¢né podilet, odkud budou lidé
rozhrani spravujici, na jakém serveru pobé&zi?

Je mozné, aby se casti instituci, které maji charakter obcanského sdruzeni postupné
preménily na stitem registrované knihovny vyuzivajici knihovnické metodiky a
formatt? Je mozné od stavajicich registrovanych knihoven poZadovat naopak urcitou
slevu ze striktniho dodrzovani knihovnickych postupt?

Jakou podobu by méla mit spole¢na databaze, kdyz podle zakona o ochrané osobnich
udajii (Zékon 101/2001 Sb., §5, odst. 6¢) si jednotlivé instituce predavat osobni data
mohou pouze, informuji-li o tom subjekty, které nevyslovi s piedanim dat nesouhlas?

Problémy s pfesnym vymezeni kompetenci a s vziajemnou dohodou o spolecném
postupu je mozné dle mého nazoru feSit vytvofenim stfeSni organizace, kupiikladu
asociace knihoven pro osoby se zrakovym postizenim, ktera by za kooperace s Narodni
knihovnou a jinymi organizacemi ¢innost knihoven pro zrakové postizené fidila po
metodologické a pravni strance.

Reseni diléiho problému se spoleénou databazi se nabizi dvoji:

- databaze bude feSena tak, Ze k datim o uzivateli bude mit pfistup jen tak
instituce, kterd je zadava, avSak pristupova prava se budou tykat dokumentt
vSech instituci;

- uzivatelé podepisi prohlaSeni, Ze poskytuji data vSem zucastnénym
institucim a souhlasi s jejich predavanim.

5 Zavér

K moznosti vzajemného sdileni elektronickych zdroji pro zrakové postizené
jednotlivymi organizacemi je k dispozici technické zdzemi v podobé mezindrodni sité
Internet. Presto existuji nékteré technicko-metodologické a pravni obtize pro jeho
efektivni realizaci. Tyto problémy jsou déany instituciondlni odliSnosti organizaci
spravujici digitalni knihovny pro zrakové postizené, mezi nimiz nalezneme statni
organizace jako knihovny a vysoké Skoly, ob¢anska sdruzeni ¢i fyzické osoby.



Jednim z technickych problémi je lokace jednotlivych digitalnich knihoven na riznych
internetovych adresach. Resenim by mohlo byt spoleéné rozhrani pracujici nad katalogy
jednotlivych knihoven. DalSim problémem je heterogenita forméti a zplisobii adaptace
elektronickych zdroji riznych knihoven. Nabizi se moznost dohody o sjednoceni
format a adaptacni metodiky nebo disledné zapisovani informaci o formatu a
provedenych upravach do metadat. Obtize rovnéz plsobi rozdily ve zplisobu zapisu
metadat a jejich forméat. Je mozné se dohodnout na konkrétnim postupu a formétu nebo
data sjednocovat az na Urovni jednotného rozhrani. Vzhledem k nutnosti poskytovat
digitalni dokumenty jen opravnénym osobam je pro potfeby jednotného rozhrani
zédouci sdilet rovnéz registraci uzivateld. To je mozné provést vybudovanim spole¢né
databaze, ktera by byla vytvorena tak, aby nedochazelo k poruSovani zakona o ochrané
osobnich udaji.

Sjednocovaci proces narazi na heterogenitu jednotlivych instituci, proto by bylo zadouci
vytvofit stfeSni organizaci, ktera by kooperaci jednotlivych instituci fidila.
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