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Abstrakt: Ostravska unmiverzita v Ostrave pocita se zapojenim osob se zdravotnim
postizenim do svych vzdélavacich aktivit a hldsi se tak k evropskému standardu vyrovndni
prilezitosti  k vysokoSkolskému studiu osobam se zdravotnim postizenim. Prispévek
vysvetluje proces vytvdreni inkluzivniho prostiedi na Ostravské univerzite. Intervencni
programy na podporu koadaptacnich mechanismii inkluzivniho prostiedi zde koordinuje
a garantuje Centrum podpory studentiim se specidlnimi potrebami Pyramida.
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Abstract: The University of Ostrava works on integration of persons with disabilities into
the educational process and thus adopts the European standard of opportunities adjustment
of persons with disabilities towards university education. The article explains the process
of creating inclusive environment at the University of Ostrava. Interventional plans for the
support of co-adaptation mechanisms of inclusive environment is coordinated and
organized by the Support Centre “Pyramida” for Students with Specific Needs.
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V poslednich letech se v nasi spolecnosti staly Casto frekventovanymi pojmy integrace
a inkluze, a to nejen ve vztahu k osobadm se zdravotnim postizenim. V odborné literatuie
existuje velké mnozstvi definici a vykladi téchto pojmt. Jesensky (2000) povazuje
integraci za akt spolecného fungovani, napf. uvnitt instituce hlavniho proudu nebo
intaktnich. Podle Jankovského (2006) je integrace vnimana jako proces, jehoz dynamika
a kvalita je zdvisld na mnozstvi proménnych. Vyznamnou proménnou, ovlivilujici
uspésnost zaclenovani jedinct s postizenim do spolecnosti je postoj kazdého z nés,
schopnost tento proces akceptovat a identifikovat se s nim. Vzhledem k tomu, ze termin
integrace je pouzivan velmi ¢asto v rtiznych oblastech, zacali n€kteti odbornici pouzivat
termin inkluze. Oba terminy se nyni pouzivaji jako synonymni 1 jako rozdilné. Integrace
(spojovani casti v celek) je procesem, vnémz za urCitych vhodné zvolenych
interven¢nich programt dochazi k vytvareni a podpote koadaptacnich mechanismi.
Jako vysledek se ocekdva zména hodnotového systému, urcitd urovent osobniho
ptesvédceni kazdého Cloveéka, ktera je zdkladem inkluze. Inkluze (zaclenéni, vyjadiuje
akt zahrnuti dovnitt - do skupiny, spolecnosti, §koly) se v nejobecnéj$im pojeti chape
jako zaclenéni lidi s postizenim do spolecnosti formou jejich piimé spoluucasti na
veskerém déni. Inkluze je stav, kdy se ¢lovék s postizenim rodi do spolecnosti, ktera
akceptuje jeho odliSnost a odlisnost kazdého svého ¢lena, kdy je tedy normalni byt jiny.
Co si predstavujeme pod pojmem inkluzivni prostredi? Jde o spolecenské prostiedi které
je charakterizovdno rliznorodosti, rozmanitosti, jinakosti, které umozniuje vSem, bez
ohledu na jejich individudlni odliSnosti, pln€¢ rozvinout jejich osobni potencial.
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Inkluzivni prostfedi vzniké v podminkach vzajemné vyvazené adaptace, jejiz cil spociva
v kreativnim usili pfiblizit vétSinu osobam s postizenim a naopak osoby s postizenim
majoritni spole¢nosti. Od vétSinové spolecnosti se ocekava pochopeni pticin odlisnosti
osob s postizenim a porozuméni jejich specidlnim potiebam, vyplyvajicim ze zatéze
postizeni. Od osob s postizenim se piedpokladd osvojit si schopnosti komunikace,
porozuméni pravidlim vétSinové spolecnosti a jim odpovidajici chovani. Jedna se
o dynamicky proces vzajemného piizpuisobovani.

Pedagogickd integrace déti zakti a studentli se specidlnimi potiebami je jednim
z predpokladi uspésné socidlni integrace. Jesensky (1998) charakterizuje pedagogickou
integraci jako dynamicky, postupné se rozvijejici jev cilového charakteru, ve kterém
dochdzi k partnerskému souziti, komunikaci a kooperaci postizenych a intaktnich
ucastniki pedagogického procesu za podminky vzijemné vyvazené adaptace béhem
jejich vychovy a vzdélavani pii oboustranné aktivnim podilu na feSeni vychovné-
vzdélavacich situaci. Pedagogicky slovnik (2001) struénéji definuje integrované
vzdélavani jako piistupy a zplsoby zapojeni Zaka se zvlastnimi vzdélavacimi potiebami
do hlavniho proudu vzdélavani a do béznych skol. Pedagogicka integrace (Skolni
integrace) je realizovdna pedagogickymi prostiedky a jeji podstatou je nevyfazovani
déti s handicapem ze Skolniho prostfedi. Rovnéz v souvislosti se Skolni integraci se
setkavdme s pojmem inkluze.

Co si predstavujeme pod pojmem inkluzivni Skolni prostiedi? Je to prostiedi, v némz
dochazi k vzajemnému ptizplisobovani vsSech ucastniki vychovné vzdé€lavaciho
procesu, bez ohledu na jejich individudlni odliSnosti, s cilem maximalné rozvinout
osobni potencial ditéte, zaka, studenta. Inkluzivni Skolni prostfedi je charakterizovano
mj. transformaci podplrnych opatieni pii vzdélavani zaka a student se specidlnimi
pottebami, v jehoz pribéhu jsou zaroven saturovany zakladni potieby clovéka, a to
pocit bezpeci, sounalezitosti, vzajemné ucty.

Pro¢ se snazime o vytvoreni inkluzivniho prostfedi na Ostravské univerzité v Ostraveé?

Obecn¢ vychdzime z fady koncepcnich dokumentt a legislativnich norem, které maji
odraz ve vnitinim dokumentu, a to Dlouhodobém zaméru vzdélavaci a védecké,
vyzkumné, vyvojové, umélecké a dalsi tvir¢i ¢innosti Ostravské univerzity v Ostravé na
obdobi 2006-2010. Je vném mj. deklarovano, Ze Ostravskd univerzita chce pruzné
reagovat na pozadavky vnéjSiho prostfedi a podnécovat iniciativy, které ovlivni Zivot
nejen v regionu, ale i v §ir§im zazemi CR a v sousednich zemich. Z uvedeného
obecného cile vyplyva, Ostravska univerzita pocitd rovnéz se zapojenim osob se
zdravotnim postizenim do svych vzdélavacich aktivit a hlasi se tak k evropskému
standardu vyrovnani pfilezitosti k vysokoskolskému studiu osobdm se zdravotnim
postizenim. Osoby se zdravotnim postizenim maji nejen prdvo na rovny pristup ke
vzdélani, ale navic mohou pfinaSet do vysokoskolského prostiedi jiny zptisob mysleni.
Jsou napt. pfipraveni ve vét§in€ piipadi zvladdat 1épe stres, protoze Zzivot jim
nestandardni situace, které vyplyvaji z pfitomnosti zdravotniho postizeni, prinasi
mnohem ¢ast&ji neZ majoritni populaci. Casto vykazuji i dovednosti, které mnohym
jinym chybi, napt. vydrz, nenechaji se odradit netspéchy, dovedou usilovné piekondvat
piekazky a pracovat na sob¢. Osoby s postizenim vnimaji své pocity daleko intenzivnéji
a stejné tak intenzivnéji reaguji a davaji je okoli znat. Jsou ndm casto zrcadlem, ve
kterém vidime a citime, jak sdruhymi jedndme a komunikujeme. Tim nas uci
a obohacuji. Navic jsou témi, ktefi se mohou podilet na zméné mysSleni Siroké
vefejnosti. Je predpoklad, ze se po absolvovani vysoké skoly budou podilet v mnoha
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odvétvich na fizeni spolecnosti. A kdo lépe odhadne potieby této skupiny obcanti, nez
prave jeji predstavitelé. Domnivame se, Ze proces adaptace a socialni zodpovédnosti za
spoluexistenci v nasi spole¢nosti mlize probihat efektivnéji. Existuje rovnéz opravnény
pfedpoklad, Ze studenti se zdravotnim postizenim mohou tvofit pfidanou hodnotu
vysoké skole (obr. 1).

Jak budujeme inkluzivni prostiedi na Ostravské univerzité v Ostrave?

Dnes je jiz oficialné soucasti Ostravské univerzity Centrum podpory studentd se
specidlnimi potiebami Pyramida (ddle Centrum Pyramida), které koordinuje a garantuje
interven¢ni programy na podporu koadapta¢nich mechanismti (materidlni 1 nematerialni
povahy) inkluzivniho prostiedi.

Filozofii Centra Pyramida je uplatiiovani hesla , Pomoz mi, abych to ja sam mohl
dokazat“. Z tohoto hesla zaroven vyplyva podil ucastnikli integraéniho procesu ve
vysokoskolském prostiedi (tab. 1) :

Tabulka 1 - Podil u¢astnikl integra¢niho procesu ve vysokoskolském prostiedi

(uchaze¢) student
se specialnimi potfebami

vysoka skola

- Sebeobsluha:
schopnost zabezpecit si zakladni potfeby
- Mobilita:
schopnost pfesunu z mista na misto
orientace v prostiedi
- Sociélni kompetence:
pozitivni sebeprezentace
prezentace zpusobli zvlddani vlastniho

postizeni

navazovani a udrzovani kontaktt

vlastni iniciativa v ptekonavani
predsudkt

schopnost umét pozadat o pomoc, ale
také ji odmitnout

- Komunikaéni kompetence:
urovenn a srozumitelnost  verbalni
komunikace
forma a druh pouzivaného jazyka
prezentace a obhajeni vlastnich nazora

- Akademické dovednosti:
ovladani vhodné techniky uceni
disciplinovany vztah ke studiu (vcetné
respektovani SZR)
vyuzivani konzultaci

- Technické dovednosti:
schopnost  ziskavat a  zpracovavat
informace zpusobem béznym
v akademickém prostiedi

- Porozuméni odliSnosti studentt se
zdravotnim postizenim
- Vnimani a empatie ve vztahu se
specidlnim potiebam student,
vyplyvajicim z ptitomnosti
postizeni
- Bezbariérovost (komunikacni,
informacni, architektonickd)|
Variabilita poskytovani
sluzeb :
- knihovnicko-informacni sluzby

- Podpora uchazecim o studium:
konzultace zdjemctim o studium
informacni seminafe pro uchazece
individudlni feSeni pfijimaciho fizeni

- Podpora studentim:
pedagogické poradenstvi
zprostiedkovani tlumocnickych a
asisten¢nich sluzeb
zpfistupniovani studijnich materiala
zajiStovani kompenzacnich pomiicek
k vyuce
On-line centrum znakového ptekladu

- Vzdélavaci aktivity :
kurzy znakového jazyka pro zaméstnance
ou
ptipravné kurzy ke studiu na vysoké skole
eLearningovy kurz Studenti se
specidlnimi potifebami na vysoké skole
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Abychom vytvofili skolu skutecné pro viechny', musime zménit prostfedi, které bude
charakterizovano mj. také transformaci podplrnych opatfeni pfi vzdélavani, v jehoz
pribéhu jsou zaroven saturovany zékladni potieby clov€ka - pocit bezpecdi,
sounalezitosti, vzajemné ucty. A to lze jen oboustranné aktivnim pfistupem. Obtizné
a rozpacité bude probihat vysokosSkolska integrace nevidomého studenta, ktery nema
zvladnuty prvky sebeobsluhy a orientace v prostiedi (pozaduje asistentské sluzby
permanentné napt. pii stolovani, pfechodu mezi ucebnami apod.). Stejné rozpacité
situace nastanou v ptipad¢ studenta, ktery se pohybuje na voziku a vyuka je sice
rozvrhovana v ptfizemi univerzitni budovy, ale student 1 tak musi prekonat jeden, dva ¢i
tfti schody, aby se ji mohl zacastnit. Chceme, aby integrace probihala pfirozené a
elegantn¢ a troufime si proto oznacit za prostfedi s inkluzivnimi prvky prostiedi
Univerzitni knihovny Ostravské univerzity, kde ma své sidlo Centrum Pyramida. Zde se
maji moznost studovat vSichni studenti v atmosféife soundlezitosti a vzajemného
respektu, setkdvat se vyucujicimi a ostatnimi zaméstnanci Ostravské univerzity za
ucelem vzdélavani. Bariérovost (komunikacni, informacni, architektonickd) je zde
piekondvana pribézné upeviiujicim se systémem podplrnych opatieni, respektujici
specialni potieby studentli se zdravotnim postizenim.

Centrum
Pyramida

fakulta

Ogtrawskd
uriverzita

EirE{
spolednost

Obr. 1 : Inkluzivni prostfedi v Univerzitni knihovné Ostravské univerzity v Ostravé a jeho vliv na Sirsi
spolecenské prostiedi

! Prostupujici heslo Svétové konference specialniho vzdélavani ve $panélské Salamance v Eervnu roku
1994. ,,Pro vSechny “ znamenalo bez rozdilu postiZeni, nadani, barvy pleti, etnika.
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