
Karta  kurzu

Pracoviště: Institut inovace vzdělávání, Ekonomická fakulta, VŠB-TU Ostrava

Anotace kurzu:

Forma kurzu: distanční, kombinovaná

Předběžné požadavky:

Průběh kurzu (struktura):

Délka kurzu:

Obsah studijního balíku (studijní materiály):

Garant: RNDr. Danuše Bauerová, Ph.D.

Kurz je nabízen jako semestrální. Časová zátěž je ovlivněna předchozími 
znalostmi a dovednostmi, ale také hloubkou záběru, jež si účastník při práci s 
webem připustí. 

Název kurzu: Komunikační dovednosti ve virtuálním prostředí

DOPORUČENÉ studijní materiály:

Určeno pro: 
Objekt je určen tzv. „KNOWLEDGE WORKERS“, dělníkům znalostí, ať jsou jimi vědci, výzkumníci, 
studenti nebo kdokoliv další, kdo má zájem zapojit se do komunity informační společnosti pod 
diktátem chaosu webu.   
Online kurz Komunikační dovednosti ve virtuálním prostředí je určen všem, kteří se chtějí seznámit s 
komunikačními nástroji webu, chtějí se zdokonalit v jejich využívání nebo jen chtějí konfrontovat, jak 
totéž dělají jiní a inspirovat se pro další zefektivnění své práce.
Kurz je určen všem, kteří jsou ochotni 
• aktivně přispívat do komunikace ve společenství lidí, jež mají v tuto chvíli stejný cíl,
• svědomitě pracovat v týmu svých kolegů a SDÍLET s nimi své poznatky, zkušenosti a aktuální 
výstupy své práce, získávat na ně nové pohledy a následně je moci dále zdokonalovat.

Práce s PC a internetem na úrovni UŽIVATELE. 
Alespoň pasivní znalost ANGLICKÉHO jazyka.
Kvalitní internetové PŘIPOJENÍ.

- Specifika nových metod a forem komunikace
Klasifikace komunikačních nástrojů ve virtuálním prostředí z hlediska využití MÉDIÍ
- Komunikace zvukem, písemná komunikace, vizualizace informací
Klasifikace komunikačních nástrojů ve virtuálním prostředí z hlediska ČASU
- Komunikace v reálném čase, asynchronní komunikace
Klasifikace komunikačních nástrojů ve virtuálním prostředí z hlediska TECHNOLOGIÍ 
- Desktopové aplikace, Webtopové aplikace
Filosofie sdílení informací a znalostí, web 2.0
Praktické osvojování si virtuální komunikace
- Instant Messaging, elektronická pošta, fórum, databáze kontaktů, news, kniha hostů, sdílení 
dokumentů, blog, wiki, znalostní mapa aj.

ONLINE kurz vedený přes webové rozhraní v LCMS MOODLE. Jsou využívány metody 
METALEARNINGU a TÝMOVÉ práce. Studující vytvářejí v týmech vlastní eLEARNINGOVÝ kurz. 
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Počet hodin presenční výuky: 6 (tutoriály)
Forma ukončení: Certifikát EkF VŠB-TU Ostrava
Zisky účastníků:

Počet již realizovaných běhů kurzů: 3

Cena kurzu: nepovinné

ELearningový kurz studijního předmětu pro podporu studia přístupný přes webové rozhraní v řídícím 
vzdělávacím systému Moodle (http://moodle.vsb.cz), jež obsahuje zejména
- průvodce studiem (metodický návod pro studium) ke studijnímu předmětu (v tištěné i elektronické 
podobě), 
- jednotlivé vzdělávací objekty multimediálního charakteru, studijní opory,
- komunikační nástroje (diskuse, rozhovory, fóra v řídícím vzdělávacím systému),
- zadání (a prostor pro odevzdávání) korespondenčních úkolů přes webové rozhraní a jiné nástroje 
webového vzdělávání.
 
Aktuální studijní materiály a fóra přístupná na internetu.

DALŠÍ doporučená literatura – vyberte si, co Vás láká
• Brown, A. & Davis, N. (2004). Introduction. In A. Brown & N. Davis (Eds.), Digital Technology 
Communities and Education (pp.1-12). London: 
RoutledgeFarmer. 
• Collis, B., & Moonen, J. (2001, second printing, 2002). Flexible learning in a digital world: 
Experiences and expectations. London: Kogan Page. 
ISBN Hardback: 07494 33728, Softback 07494 3371X.

Po úspěšném a aktivním absolvování předmětu 

Budete UMĚT:
• Orientovat se ve struktuře komunikačních nástrojů ve virtuálním prostředí, včetně vybraných přístupů ve web 
2.0, třídit je dle vybraných 
kritérií, pohlížet na oblast komunikace systematicky.
• Vybrat vhodný komunikační nástroj a komunikovat efektivně dle dané potřeby.
• Získávat nejnovější, zpravidla ty nejkvalitnější zdroje ve své oblasti prostřednictvím tématických fór a jiných 
zdrojů a možnost aktivně se do nich 
zapojovat. 

Budete SCHOPNI:
• Využívat webu jako komunikační platformy, nejen jako místa k prezentaci.
• Být platnou součástí virtuální komunity a dle svých potřeb se zapojovat do její práce.
• Zvolit vhodný nástroj pro daný typ komunikace, včetně těch nejprogresivnějších, a rozhodnout, jakou cestou si 
jej opatřit.

ZÍSKÁTE:
• Sebevědomí v oblasti nových komunikačních technologií, jež vhodně doplní Vaši specializaci a umožní její 
zdokonalování přístupem do celosvětové komunity Vašeho oboru. 
• Možnost prezentování sebe sama v odborných kruzích, např. vytvářením svých blogů, resp. reagováním na 
ostatní.
• Možnost vytváření svých wiki a přispívání do celosvětové virtuální encyklopedie.
• Operativnost pro práci v týmu.
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3
Letní semestr školního roku, tj. únor

Kontaktní adresa: inovace.vzdelavani@vsb.cz

Datum zahájení kurzu: 
Poznámky: Studující podali po absolvování mnoho kladných 

referencí.

Počet již uskutečněných běhů kurzů: 


